
フリガナ

ご住所 〒 －

ご署名

診
断
結
果

修理完了連絡日① 入金確認日 返送日修理完了連絡日③

合　計

修理完了連絡日②

弊社使用欄

作
業
内
容

お支払い方法

単価 数量

OK　　NG

□振込　　□クレジット　　□PayPay　　□代引き

見積連絡日

同
梱
物
リ
ス
ト

サービス利用規約に同意し、上記の通り申し込みします。 　　　　　　　　　　　　　　　　　　

□ 外付けHDD

□ マニュアル類※

□ 電源ケーブル（必須）

□ その他（　　　　　　　　　）

□ ライセンスキー※

□ 同梱のＣＤ・ＤＶＤ※

□ キーボード

□ ゼットアップディスク※

□ パソコン本体（必須）

ご
依
頼
内
容

症
状

(

□

に

✓

を

入

れ

て

く

だ

さ

い

)

□ 電源か入らない  □ OSが起動しない  □ 画面が映らない  □ 液晶割れ  □ キーボード不良  □ 外装・ヒンジ割れ  □ 充電不可  □異音がする  □ 本体・バッテリーが熱い  □ 動きが邃い  □ その他

症状を具体的にご記入下さい。 （発生日・頻度・症状が出る状況・行っている対処法・症状の心当たり・PCの使用頻度・ご自身やメーカーの診断結果どんな些細な事でもご記入下さい。）

修理の際のご要望をご記入下さい。

メーカー型番をご記入下さい

メーカー見積り金額

マイクロソフトアカウント

　　　　　　　　　　　　　・不明

マイクロソフトアカウント用パスワード

　　　　　　　　　　　　　・不明

データーバックアップ

している　・　していない

お
客
様
情
報

Email

携帯電話

電話番号お客様名

記入日　　20　　年　　　月　　　日
パソコン宅配修理申込書

ご
連
絡
先

ー

ー ー

ー

初期診断 見積結果

⑦

⑧

⑤

⑥

受付担当

⑧

作業項目 小計

①

②

③

④

ご
利
用
環
境
情
報

PCのタイプに○をして下さい BIOSパスワード

ログインパスワード

有（　　　　　　　）・ 無 ・ 不明

□ リカバリディスク※

□ マウス

□ その他（　　　　　　　　　）

必須項目は必ず同梱して下さい。同梱されていない場合、修理が開始できない可能性がございます。
※の項目は、修理内容によっては有料で購入する場合がある為、お持ちであれば同梱して頂いた方が、安＜、早く修理が済む場合がございます。
それ以外については、基本的に同梱の必要はありません。必要がある場合、もしくはその様にご案内があった時のみ同梱下さい。

発送前にご確認ください

修
理
品
情
報

有（　　　　　　　　）・ 無 ・ 不明

セキュリティーソフト

 年　 　ヶ月

おおよその使用年数

ノート・デスクトップ・一体型
タブレット・その他（　　　　）

有（　　　　　　　）・ 無 ・ 不明

      　           円　・　不明

メーカー名をご記入下さい

Windows XP・Vista・7・8.1・10
　不明・その他（　　　　）

OSに○をして下さい


